





1.2 Apoye en la reunion virtual realizada por la ingeniera Nayive Giraldo, convocada al
grupo de apoyo de la zona norte del valle, en el proyecto de negocios verdes, la c’ual,
participamos tres guardianes ambientales como apoyo a dicho proyecto, se detallé la
base de datos de Zarzal, el primer municipio a trabajar, reconociendo los nimeros de
contacto, correo, negocio y los nombres de los emprendedores a caracterizar; en este
encuentro, se dividio el trabajo a realizar, cada una lograr citar al emprendedor y acordar

fecha y hora para su debida caracterizacion y asi poder cumplir con el primer objetivo
propuesto para el avance del plan.

1.3 En la reunién de estrategias de negocios verdes en la que participé, se trato temas
muy relevantes para sacar adelante dicho proyecto, mencionando asuntos tales como

que los emprendimientos deben estar legalmente constituidos, esto quiere decir, que
tengan RUT, inscritos en camara de comer:

cio, entre otros, que permitan al negocio estar
i nfatiza en que nosotros como grupo de apoyo
debemos brindarle diferentes bases para

al dia legalmente hablando, también se e

: fortalecerlos y guiarlos para que lleguen a ser
un negocio verde, completamente eficaz y sostenible. Al caracterizarlos podemos
ob;ervar en que temas se dehen capacitar o renovar para que cada emprendedor pueda
mejorar.



Este acompafnamiento es muy favorable para los emprendedores, debido a que

podran
solicitar capacitaciones, asesoramiento y apoyo en todo lo que conlleva negocios de
economia circular.
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1.4 Participé en la reunion donde se discutieron varios temas relacionados con los
avances de la caracterizacion de emprendimientos verdes y economia circular en
diferentes municipios. La ingeniera Nayive, lider en Zarzal, Roldanillo, Toro y lugares
aledanos a estos, menciono la importancia de la colaboracion con las alcaldias para
facilitar la asistencia de los emprendedores, especialmente en contextos donde se
presenta inseguridad. Se propuso replicar el éxito de una convocatoria en Zarzal en otros

municipios como Roldanillo y Toro. También, algunos compaferos expresaron su
preocupacion por |a falta de

tiempo y recursos para avanzar en el municipio de Jamundi,
donde hay dificultades para obtener informacion debido a la desconfianza de la
comunidad. Por otro lado, se a

bord6 la situacion de orden publico en varios municipios,
sugiriendo que algunos deberian ser excluidos de la priorizacion debido a la inseguridad.

Se destaco la necesidad de un compromiso colectivo para recolectar informacion y
cumplir con los plazos estableci

dos para la propuesta técnica. Se acordé que las cartas
oficiales para solicitar informacion a las alcaldias debian ser enviadas, y se discutio la
posibilidad de que la ingeniera Nayive apoyara en la comunicacién con las
administraciones locales.

Finalmente, se establecié la importancia de mantener la trazabilidad de las gestiones
realizadas y se acordd que cada miembro del equipo debia colaborar activamente en la

recoleccién de datos y en la comunicacion con las alcaldias para asegurar el avance del
proyecto. La reunion concluyé con un llamado a la accion y la necesidad de mantenerse
en contacto para coordinar esfuerzos.




ACTIVIDAD 2. Apoyar el levantamiento de informacion de linea base sobre iniciativas
comunitarias de negocios y emprendimientos con criterios de economia circular,
produccién y consumo sostenible segun como sea direccionado por la supervision y en
el marco del proyecto objetivo del contrato.

2.1 Apoyé y realicé junto con mis companeros guardianes ambientales y la ingeniera
Nayive Giraldo, la caracterizacion a los primeros emprendedores que acudieron a nuestro
llamado, en el municipio de Zarzal Valle, los cuales, fueron contactados por via telefénica,
se hizo las llamadas a doce personas inscritas, de las cuales 8 atendieron nuestra
invitacion: la cita para la caracterizacion se realizé en el parque principal de dicho
municipio, en el cual, solo asistieron cuatro personas.
Durante esta actividad, tuve la oportunidad de analizar en profundidad los
emprendimientos, |0 que me permitio identificar sus necesidades especificas, metas y
fortalezas. Esta experiencia me proporciono una comprension mas detallada de la
importancia de impulsar y consolidar los emprendimientos y negocios sostenibles en la
regidn, y me comprometo a seguir contribuyendo a este esfuerzo.

2.2 Apoyé y participe en la visita hecha a Ro i i i
ip sa Amelia Jaramillo del corregimiento de
l::zsano, ‘donde hicimos ql reconocimiento del maravilloso emprendimientogde negocio
rde o circular que ella tiene, donde de manera artesanal fabrica diferentes tipos de



productos como son materas, portalapices, servilleteros, jarrones, entre otros, los cuales
estan hecho de material cien por ciento reciclado, como son botellas de todo tipo,
limpiadores, limpido, gaseosa, shampoo, etc, aprovechando este material de manera
responsable y creativo, ademas de esto, ella cultiva sus propias plantas para que a
eleccion del cliente se lleve el producto completo a muy bajo costo, esta oportunidad de
negocio que ella nos presenta, invita a reflexionar y demostrar a las personas que
aprovechando los materiales se pueden crear productos totalmente funcionales, que
aportan a la mitigacion de la contaminacién ambiental, finaimente recaudamos sus datos,

para hacer un monitoreo y seguimiento, para asi brindarle apoyo en el momento que
necesite.

2.3 Brinde apoyo al segundo encuentro de caracterizacion de negocios verdes, realizado
en el municipio de Zarzal, mas especificamente en la secretaria de ambiente y desarrollo
social sostenible de dicho municipio, donde se convoco a las personas anteriormente
registradas en una base de datos que no pudieron asistir en el primer llamado, para asi
conocer su emprendimiento, hacer su caracterizacién y conocer su punto de vista, al igual
que dar un poco de asesoramiento mientras se realizaba el trabajo, despejando dudas y
tomando evidencia fotografica para asi consolidar la informacion solicitada de los
negocios verdes de esta zona, pudimos observar mucha participacién y aceptacion de
las personas ante esta iniciativa; haciendo este ejercicio descubrimos emprendimientos
muy novedosos, creativos y con conciencia ambiental, evidenciando el cambio de
mentalidad positivo que ha tenido las personas de poder tener un negocio sostenible y
amigable con el medio ambiente.
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ACTIVIDAD 3. Apoyar acciones comunitarias de economia circular y reciclaje segun
como sea direccionado por la supervision y en el marco del proyecto objetivo del contrato.

3.1 Participe en una jornada de recoleccion de residgqs aprovechables y no
aprovechables en el corregimiento de Huasgno Valle, especmcam.ente en la quebrada
Vitaco, con el objetivo de dar limpieza a esta area que se ha convertido en un contenedor
de basura para las personas inconscientes, pero también se hace en pro de poder c_iarle
una segunda oportunidad a los residuos aprovechz.able§ como lo son tarros de plastico y
poderlos donar a una emprendedora local que fabrica diferentes productos c?e matenales
reciclables, con esto no solo contribuimos al medio ambiente y al embellecnmlento_de la

zona sino que también se esta aportando materia prima a un Qego_cio vqrde creciente,

promoviendo las acciones comunitarias y el reciclaje. . Esto tmphcg brlndar ayu_day

respaldo a proyectos y actividades que promueven la reduccion, reutilizacion y rgcucla;e

de materiales, con el objetivo de minimizar el desperdicio y promover la sostenibilidad.

ACTIVIDAD 4. Seguir las directrices impartidas por el supervisor con el fin de cumplir con
los objetivos fijados por el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.

4.1 Participé en la socializacion de la Encuesta de PQRSD (Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias y Denuncias) y la medicion de la Satisfaccién en Asistencia
Técnica, en la que se presento el Informe de Satisfaccion en Asistencia Técnica, que se
realiza dos veces al afio (enero-junio y julio-diciembre), analizamos los resultados de la
encuesta, que mostraron una alta satisfaccion de los usuarios en municipios como Trujillo
(100%) y Cali, por ofro lado, se discutié la importancia de fortalecer las encuestas en
municipios con poca participacion, también se analizaron los tiempos de respuesta a las
solicitudes, con el objetivo de mejorar la eficiencia y evitar llamados de atencion;
Concluyendo, la reunion de PQRSDF permitié analizar la satisfaccion de los usuarios y
la eficiencia en la atencion a las solicitudes. Los resultados mostraron una alta
satisfaccion en algunos municipios, pero también destacaron la necesidad de mejorar la
Qarticip’a“cibn en otros. Es importante continuar fortaleciendo las encuestas y mejorar los

tiempos de respuesta para garantizar una atencion eficiente y efectiva a los usuarios.
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4.2 Participe durante la reunion de MIPG, capacitacion, reinduccion e induccion. Se
discutieron varios temas relacionados con la Secretaria de Ambiente y Desarrollo
Sostenible del Valle del Cauca. En dicha capacitacién se dio la bienvenida a los nuevos
integrantes y agradecio el compromiso de los miembros actuales. Mateo Gomez presento
la mision y vision de la secretaria, destacando la importancia de la gestion ambiental y el
desarrollo sostenible. Se mencionaron seis proyectos de inversion clave, incluyendo la
conservacion de recursos hidricos, la restauracion de ecosistemas marinos, y la
implementacion de politicas de proteccion animal.
Nos presentaron el organigrama de la secretaria, destacando las diferentes
subdirecciones y sus responsables. También se hablo sobre la gestion documental, el
proceso de gestion humana, y los valores institucionales, como la honestidad, el respeto,
y la empatia. Francisco Soto, nos explicé la gestion financiera, incluyendo el manejo
presupuestal y la contratacion de servicios. Se discutié el proceso de gestion de
peticiones, guejas y sugerencias, resaltando la importancia de responder de manera
eficiente. Finalmente, se abordé el modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG), sus
objetivos y principios, y cémo se implementa en la secretaria. Se nos invité a los
participantes a realizar cursos de capacitacion relacionados con MIPG y la transparencia.

La reunion concluy6 con un llamado a trabajar en equipo para lograr los objetivos de la
secretaria.
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4.3 Asisti a la conferencia virtual dictada por MIPG, que llevé a cabo un proceso de
socializacion de indicadores de desempefio de la secretaria de ambiente sostenible. El
proceso comenzé con la presentacion de la Secretaria y su mision, seguido Qf-z la
presentacion de los indicadores de desempefio. Luego, se llevé a cabo una discusion y
analisis de los indicadores, y finalmente, se socializaron los indicadores con los
participantes. Como resultado, todos los participantes conocieron y comprepdieron los
indicadores de desempefio, se generd6 un compromiso y responsabilidad para
implementar y seguir los indicadores, y se establecieron metas y objetivos claros para la
Secretaria en materia de ambiente y desarrollo sostenible.
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4.4 Asisti a la reunion de empalme del proyecto Copito, donde se conversa sobre el
estado del concurso de reciclaje en instituciones educativas y juntas de accién comunal.
Se menciona que el proyecto esta actualmente parado, pero se espera que se reactive
en marzo. Se explica que hay cuatro nuevos municipios involucrados en el concurso y
gue se han realizado visitas a varios de ellos, discuten las responsabilidades de cada
~ participante en el proyecto, destacando la importancia de las visitas a las instituciones
educativas para presentar el concurso y fomentar la participacion. También se menciona
la necesidad de coordinar con los operadores del proyecto y la posibilidad de realizar
capacitaciones para los nuevos integrantes del equipo. Finalmente, nos concluyen dando
informacion sobre el concurso, incluyendo la estructura y los grupos de participacion, asi
como la importancia de la recoleccion de residuos y el seguimiento a las instituciones,

ademas, enfatizan en mantenernos comunicados y programar reuniones con los
operadores para asegurar el avance del proyecto.



T———

4.5 Asisti a la capacitacion sobre el proceso de gestién y tramite de cuentas por pagar
liderada por Tatiana Erazo donde se destacé la importancia de presentar correctamente
los documentos necesarios para evitar retrasos en los pagos. Cada subsecretaria tiene
un supervisor y un enlace para apoyar en la elaboracion de las cuentas, nos explico el
proceso detallado desde la entrega de documentos hasta la aprobacion y pago final,
enfatizando la necesidad de cumplir con los plazos establecidos, Tatiana menciono que
la primera cuota requiere mas documentos, como el RUT, certificaciones bancarias y de
EPS, entre otros, Se subray6 la importancia de que los documentos estén actualizados y
correctamente nombrados. También se discutié la necesidad de que los documentos
sean revisados antes de enviarlos para evitar devoluciones que puedan retrasar el
proceso. Finalmente, se abordaron preguntas de los asistentes sobre temas como la
actualizacion de documentos en el SECOP, la afiliacion a EPS, y la identificacion de

supervisores, dandonos una explicacion sumamente importante para que evitemos y
reduzcamos errores.
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4.6 Asisti a la reunién programada por la supervisora la ingeniera Nasly Vidales,
convocada en la ciudad de Cali, en la cual se conversaron de temas de suma interés para
todos los asistentes, pues, se delegaron y organizaron grupos de apoyo y sus
coordinadores o lideres para los diferentes proyectos de la secretaria de ambiente y
desarrollo sostenible, se escucharon opiniones y peticiones en pro de mejorar los
procesos y ser lo mas eficiente posible, también se habld del perfil académico de cada
persona, para asi, desempenarnos en el area correcta y poder aportar nuestros
conocimientos, finalmente, se recolecto una base de datos de todo el equipo donde



4.8 Asisti junto con mis companeros de apoyo guardianes ambientgles, a la_ reunion
reciente de Bosques Urbanos donde se nos da informacion sobre la importancia fie los
Bosques Urbanos y 1a necesidad de apoyo. En esta se hablé de agendgr una reunién con
la Ingeniera Nasly Vidales para discutir el cronograma y las directrices del proyecto,
siendo fundamental que todos asistiéramos.

Se expuso que el proyecto de bosques urbanos busca establecer espacios arborizados
que ofrezcan servicios ambientales, sociales y culturales a las comunidades. En Cali, por
ejemplo, hay una red de 21 bosques urbanos que sirven como parques y espacios de
esparcimiento. Este proyecto se basa en estudios sobre el calentamiento global y las islas
de calor en el Valle del Cauca, donde se identificaron municipios con alta necesidad de
cobertura arborea. La meta es establecer bosques urbanos en al menos diez municipios
priorizados, pero debido a la falta de presupuesto, el enfoque ha cambiado. Ahora, en
lugar de crear nuevos bosques, formaremos una red que conecte los bosques urbanos
ya existentes y aquellos en desarrollo. Esto permitira un intercambio de recursos Yy
conocimientos entre las comunidades. Se nos conté que el primer encuentro de esta red

se realizo recientemente, donde se presentaron 21 bosques y se discutieron experiencias

y aprendizajes. A pesar de la falta de presupuesto, se sigue trabajando por esta iniciativa

para dar continuidad al proyecto y fortalecer Ia red. Estoy emocionado por lo que

podemos lograr y espero que todos participemos activamente en las proximas

actividades.
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